ONDERSTEUNING WINDOWS 10 NAAR WINDOWS 11 VOOR IEDEREEN
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Om onrust over Windows 10 weg te halen, laat SeniorWeb Nederland het volgende weten: Er blijft
voorlopig toch ondersteuning van Windows 10 voor iedereen! De ondersteuning door Microsoft zou
eigenlijk op 14 oktober 2025 aflopen. Het goede nieuws is dat de ondersteuning nu kan doorlopen
tot 14 oktober 2026. Microsoft heeft bekend gemaakt, dat Europese Windows 10 gebruikers een jaar
lang security-updates krijgen. Maar gebruikers van Windows 10 moeten tot oktober 2026 toch nog
iets doen. De verlenging gaat niet automatisch in.

Ter info: deze koerswijziging is het resultaat van twee jaar onderhandelen doorEuro-Consumers. Deze
consumentenvereniging is actief in Belgié, Italié, Spanje en Portugal. De vereniging houdt Microsoft
aan de Europese Verordening digitale markten (DSA). Daarin worden consumenten onder meer
beschermd tegen voortijdige veroudering van producten.

MAAR OM WINDOWS 10 TE VERLENGEN NAAR WINDOWS 11
IS TOT 13 OKTOBER 2026 TOCH HET VOLGENDE NODIG:

1. De computer heeft de laatste versie van Windows 10 (22H2) en de laatste updates zijn
geinstalleerd.

2. Je hebt een beheerdersaccount.

3. Je gebruikt een Microsoft-account om de ESU (de verlenging heet Extended Security Updates)
aan te zetten.

In de bijlage van SeniorenWeb vindt u informatie hoe u kunt controleren of uw computer/laptop in
aanmerking komt voor deze verlenging. SeniorWeb Nederland geeft aan dat op dit moment
aanmelden nog niet mogelijk. Maar ze verwachten dat Microsoft de inschrijving snel opent.

VOOR HET BEANTWOORDEN VAN AL UW DIGITALE VRAGEN IS
DE COMPUTERWERKGROEP
DINSDAG 14 OKTOBER VAN 13.30 TOT 15.30 UUR
AANWEZIG IN ONZE RUIMTE IN DE VENLOENE

KOM GERUST LANGS!

Namens de computerwerkgroep
Laura huibers



